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ALCANCE

ESTADOS EN DÓNDE SE
IMPARTE CAPACITACIÓN
CREA

Durante este periodo hemos logrado impactar de la siguiente manera:

10,030
mujeres graduadas

31 colaboradoresPresencia en 8 estados de
la república mexicana: 

Ciudad de México, Estado de México, 
Guerrero, Hidalgo, Oaxaca, Querétaro,

 Tabasco y Yucatán.
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EVELUACIÓN DE IMPACTO

Después de 30
semanas se retorna 
el costo de la 
capacitación

El incremento en 
ventas e inversión 
en salarios.

Banco Mundial - Emprendimiento de mujeres en México

Muestra

Índice de gestión

3,995

Evaluación de impacto de un programa a gran escala para promover microempresarias

Mujeres emprendedoras 
encuestadas en cuatro 
diferentes olas, durante 
3 años.

9% en aprendizaje de conceptos 
legales y fiscales.

8% en aprendizaje de estrategias 
de ventas.

9% en ganancias semanales.

18% en pago de salarios mensuales.

25% en el número de trabajadores 
asalariados.

9% de los emprendimientos infor-
males se formalizan después del curso.

11% de los emprendimientos logran 
acceso a créditos formales.

HISTORIA DE ÉXITO

*El cálculo se realizó teniendo en cuenta 
que una mujer CREA tiene en promedio 
3 personas a cargo.

ESTADOS EN DÓNDE SE
IMPARTIÓ CAPACITACIÓN 
CREA A TRAVÉS DE 
THE TRUST AMERICAS

8 estados
Ciudad de México, Estado de México, 
Guerrero,Hidalgo, Oaxaca, Querétaro,
Tabasco y Yucatán.

crea.org.mx

HISTORIA

Integridad 
Honestidad
Voluntad de mejorar la sociedad - Amor
Excelencia 
Compromiso - Constancia

Independencia de pensamiento
Cultura de colaboración
Diversidad – Equidad / Inclusión
Optimismo – Responsabilidad

crea.org.mx

PROGRAMAS

El Banco Mundial – Fundación Alberto Bailleres –
“Mujeres impulsando su negocio”
Periodo 2018 – 2020
1,200 mujeres capacitadas con metodologías en:
“Iniciativa personal” y “Desarrollo de habilidades 
empresariales”.
Regiones de intervención: Ciudad de México y Estado de 
México.

Global Giving –
“Creciendo con México”

Periodo 2019
165 mujeres capacitadas con metodologías en:
“Iniciativa personal” y “Desarrollo de habilidades 
empresariales”.
Región de intervención: Ciudad de México.

Fundación Escalera –
“Iniciativa personal en jóvenes”
Periodo 2019
60 mujeres capacitadas con metodologías en:
“Iniciativa personal”.
Región de intervención: Chiapas

Global Giving – Fundación Televisa –
“Crea in a box”

Periodo 2019 – 2020
400 mujeres capacitadas con metodologías en:
“Iniciativa personal” y “Desarrollo de habilidades 
empresariales”.
Región de intervención: Oaxaca

Cartier Philanthropy - 
“Creciendo Juntas”
Periodo 2016 – 2019
10,279 mujeres capacitadas con metodologías en:
“Iniciativa personal” y “Habilidades Empresariales”.
Regiones de intervención: Coahuila, Guerrero, Hidalgo, 
Querétaro, Toluca y Yucatán.

Facebook – 
“Ella aprende, Ella emprende”
Periodo 2019
2,000 mujeres capacitadas con la metodología “Ella 
aprende, Ella emprende” que comprende el uso de 
herramientas digitales para poder posicionar mejor 
su negocio y contar con mayor venta de productos.
Regiones de intervención: Campeche, Estado de México, 
Guerrero, Hidalgo, Querétaro y Yucatán.

The Trust for the Americas – 
“Mujeres descubriendo su potencial”
Periodo 2019 – 2020
1,800 mujeres capacitadas con metodologías en:
“Atención al consumidor”, “Iniciativa Personal”, “Desarrollo
de habilidades empresariales” e “Identificación de 
violencia de género”.
Regiones de intervención: Campeche, Estado de México, 
Hidalgo, Guerrero y Yucatán.

ONU Mujeres – Bonafont – 
“Avancemos por la igualdad”
Periodo 2018 – 2020
1,200 mujeres capacitadas con metodologías en:
“Construyendo comunidades incluyentes”, “Iniciativa
personal” y “Emprender para avanzar”.
Regiones de intervención: Ciudad de México y Oaxaca.

crea.org.mx

MODELO CREA
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NUESTROS ALIADOS Y DONANTES

SOMOS MIEMBROS DE:

Agradecemos a todas las empresas, organizaciones e instituciones que nos apoyan a mejorar la 
vida personal y profesional de miles de mujeres mexicanas.

crea.org.mx

Contribuir a que las mujeres emprendedoras
y empresarias de zonas social y económica-
mente marginadas, tengan acceso a mejores
oportunidades de desarrollo de sus negocios,
de su empoderamiento económico y personal,
ofreciendo servicios de impacto comprobado,
de manera articulada y transparente. 

Generar redes de apoyo y mejorar las 
estrategias para desarrollar negocios, 
para que todas las mujeres con ganas de 
emprender y romper esquemas, mejoren y
crezcan sus proyectos, logrando un impacto
positivo en su familia y comunidad.

VISIÓN MISIÓN 

VALORES

Desde hace 11 años hemos apoyado y acompañado a las mujeres emprendedoras a lograr 
llevar a cabo su idea y transformarla en un modelo de negocio sustentable y sostenible.

Nuestra metodología de capacitación impacta en la reducción de los índices de pobreza, 
migración, violencia de género y rezago educativo, ya que brindamos diversas herramientas      
a las mujeres para que logren su independencia económica.

El proyecto lo arrancamos en el estado de Zacatecas ofreciendo servicio a 16 mujeres y pronto 
logramos expandirlo a 13 estados de la república mexicana, impactando la vida de 55 mil 
mujeres, que lograron mejorar su vida y la de sus familias.

Más de
30 mil beneficiarios

indirectos*

42,500 seguidores
en las redes sociales

Aprendizaje

Incremento

Desempeño del negocio

Incremento

El costo de cada 
trabajo creado a 
través del 
programa es de 
$2,200 USD.    

Las emprendedoras que toman la capacitación, innovan e implementan cambios para 
mejorar su negocio. Esta práctica se correlaciona de manera positiva con mayores 
ventas, ganancias semanales y mayor pago mensual de salarios.
Las emprendedoras tienen mejor desempeño cuando operan en sectores dominados 
por hombres. 8% de las emprendedoras operan en sectores masculinizados. Invierten 
casi tres veces más en salarios y pagan casi el doble a sus trabajadores.
Sus ventas semanales son dos veces más altas.
Sus ganancias diarias son 2.3 veces más altas.
Viven menores niveles de pobreza.

Fernando Valenzuela
Leticia Jáuregui
Regina Tamés
Teresa Pérez
Paz López

Dirección general – Gabriela Lozano
Dirección de operaciones – Rosario Ramírez
Dirección de finanzas – Diana Pacheco
Dirección de talento humano – Diana Pacheco
Dirección de evaluación e investigación – Abelardo Salazar
Dirección de proyectos – Ariana Olvera y Alma Simón
Dirección de procuración y mercadotecnia – Víctor M. Franco Correa
Gerencia de comunicación y RRPP – Marina Rodriguez Agner

Iniciativa personal

Incremento

Costo efectividad

Adopción de buenas prácticas de negocio. Incremento del 13.36%. (Mercadotécnica, inventari-
os, registros, planeación financiera, uso de las tecnologías de la Información, fijación de precios, 
y contabilidad).

Percepción y expectativas

Incremento del 7% en la percepción del salario mínimo por el cual cerraría su negocio. Es decir, 
cerrarán su negocio por un salario más alto.

Iniciativa personal: Resiliencia, Liderazgo, Pensamiento estratégico y 
Empoderamiento.
Habilidades empresariales: Costos, Precios, Mercadotecnia, Producción y 
organización, Aspectos legales y fiscales, Estrategias de venta y Plan de 
negocios.
Sistema de monitoreo y evaluación: Actualmente contamos con 55 mil 
observaciones de mujeres CREA.
Evaluación de impacto: Con el apoyo del Banco Mundial, se llevó a cabo 
una evaluación en las metodologías de “Iniciativa personal” y “Habili-
dades empresariales” para medir el impacto en las mujeres apoyadas y 
arrojó los siguientes datos:

Red de aliados locales para operar
Durante este tiempo de operación, hemos logrado generar más de 900 aliados locales que impactan 
en el desarrollo económico y laboral de las entidades que hemos intervenido.

Vinculaciones
Gracias al compromiso y apoyo de otras instituciones, hemos logrado generar y mantener más de 235 
vinculaciones.

MODELO CREA

Las mujeres han 
logrado

15%
más de las ganancias 
semanales.

Metodologías centrales - Casa CREACORE
Nuestro modelo de intervención consta de 5 pilares fundamentales

Metodología Creando Comunidades Incluyentes (CCI)
Esta metodología fue desarrollada en conjunto con el Instituto De Liderazgo 
Simone de Beauvoir (ILSB), financiada por ONU Mujeres y Bonafont, para la imple-
mentación del programa “Avancemos por la igualdad” con el objetivo de fomentar 
el trabajo colaborativo comunitario, la sensibilización a los desastres socio ambien-
tales con perspectiva de género y la revalorización del trabajo no remunerado 
realizado por mujeres, para que sea reinterpretado como una oportunidad de 
negocio para la recuperación económica.

Se mantiene por más de 2 
años en funcionamiento.

82%
de los negocios 
emprendidos

Cuentan con mayor 
acceso a créditos 

formales.

Nuestra metodología se complementa con módulos sobre prevención de violencia de género (Trust), 
gestión de crédito (NAFIN), alfabetización digital (Google), marketing digital (Facebook), empren-
dimiento juvenil (Escalera) y comunidades inclusivas y trabajo de cuidado (ONU Mujeres).

"Cursos Crea"

Grupos de Facebook
para que las mujeres 
continúen construyendo 
redes de apoyo.

Desarrollamos mecanismos de apoyo y 
un programa de educación continua a 
través de la Red de Mentores, la Red 
de Mujeres de Crea, ferias de ventas
para emprendedores y eventos de 
redes.

Operaciones y mercadeo

Adoptó prácticas de prevención del lavado de dinero y se unió a la Alianza para la Integridad.
Programas piloto con grupos vulnerables (mujeres indígenas, jóvenes, ancianos).
Nos volvimos financieramente independientes de los fondos del gobierno.
Se actualizó nuestra marca institucional, así como nuestra página web, perfiles de redes sociales y 
materiales de comunicación.

Consta de 7 temas clave
Para estimular la autodeterminación, la confianza y la motivación
• Introducción
• Emprender
• Innovación e identificación
   de oportunidades

• Establecer metas
• Planeación
• Retroalimentación
• Superar obstáculos

Esta metodología abarca los siguientes temas por módulo:
• Construyendo tu negocio:
• ¿Cómo calcular los costos?
• ¿Cómo fijar los precios?

• Mercadotecnia
• Producción y organización

Consta de 2 módulos
• Comunidades • Reconstruyéndonos. 

Iniciativa Personal (IP)
Esta metodología fomenta el desarrollo y fortalecimiento de habilidades
emprendedoras para la superación de obstáculos y planeación a futuro. 
Los objetivos principales son:
• Aprender a emprender.
• Pensar en las circunstancias y resultados futuros de emprender.
• Estar preparada para los obstáculos posibles y saber cómo superarlos.

Se compone de 
2 sesiones de 3 
hrs cada una.

Se compone de 
6 sesiones de 3 
hrs cada una.

Se compone de 
11 sesiones de 
3 hrs cada una.

Emprender para Avanzar (EPA)
El objetivo es fomentar en las mujeres emprendedoras el desarrollo de habili-
dades empresariales para el manejo eficiente y efectivo de negocios. Los módu-
los tienen un enfoque de género y lenguaje incluyente, además, sus actividades y 
tareas revalorizan el trabajo no remunerado y lo resignifica como oportunidad de 
negocio. También, posibilita el fomento de la asociación para emprendimientos 
grupales y el trabajo colaborativo comunitario.

Comprende los siguientes módulos:
• ¿Cómo calcular costos? 
• ¿Cómo fijar los precios?  
• Mercadotecnia
• Producción y organización

• Aspectos legales y fiscales
• Estrategia de ventas  
• Plan de negocios

Desarrollo de Habilidades Empresariales (DHE)
Se enfoca en la promoción y fortalecimiento de habilidades duras para la correc-
ta función de las actividades del negocio.

EVENTOS

Reconocimientos

Capital semilla CREA
Evento llevado a cabo para informar quienes 
fueron las 3 ganadoras de las 12 mujeres 
finalistas de la convocatoria que se lanzó en 
2019, con el objetivo de invertir en sus negocios
para llevarlos al siguiente nivel.

El jurado estuvo conformado por representantes
de: Cartier Philantropy, Fundación Bailléres, 
The Trust for The Americas, Facebook, la Directora
General de CREA, Gabriela Lozano y el presidente
del consejo de CREA, Fernando Valenzuela.

GANADORAS:
1º Shunax Santiago, Mujeres Artesanas de 
Juchitán - OAXACA
2º  Paloma Caballero, XOCOATL - GUERRERO
3º Dalila Casanova, NIRVANA libretas artesanales
- YUCATÁN 

CREA 10 Años
Evento realizado en las instalaciones de nuestro
aliado Facebook para conmemorar 10 años de 
trabajo y compromiso con las mujeres de 
México en compañía de donantes, aliados, 
mujeres participantes del programa y el 
equipo CREA.- YUCATÁN 

2018, EU-LAC Foundation - Reconocimiento como una de las 10 mejores 
"Buenas Prácticas e Innovaciones para la Inclusión de Mujeres Jóvenes 
al Mundo Laboral en la Unión Europea, América Latina y el Caribe"

2019 IYEM (Instituto Yucateco del Emprendedor) -
Reconocimiento en la categoría "Impulso al Ecosistema Emprendedor"

Consejo Directivo Mesa Directiva

School changes everything

School changes everything

@CreaComunidadesEmprendedoresSociales

Mari Silvia Pineda Marín decidió emprender a los 39 

años de edad, capacitándose con nosotros en 2017, 

para comenzar a vender huipiles y enaguas de 

Oaxaca en reventa. Con el paso del tiempo, Mari 

comenzó a desarrollar y producir este tipo de 

productos con diseños propios, a través de su marca 

“La Teca de Oro”. Actualmente genera 46 empleos, de 

los cuales, 38 son para mujeres del Istmo de Tehuantepec

y los 8 restantes para mujeres del Estado de México. 

Gracias a que desarrolló su negocio, ahora puede 

pasar más tiempo con sus dos hijas y así, estar más 

pendiente de su educación y desarrollo.

Aida Jasso tomó nuestra capacitación en 2018 y logró 

crear 2 empresas. “Petaaca”, es su emprendimiento de 

productos de higiene naturales y orgánicos. El segundo

negocio, cuyo giro es el ecoturismo lo nombró 

“Nómada”. Quienes la proveen de materia prima para 

la producción de sus productos, son artesanas y 

productoras indígenas que contactó gracias a las Red de

Mujeres CREA. La finalidad de Aida es que al combinar

ambos emprendimientos, promueve la disminución de

la huella ecológica a través del consumo de productos

veganos y amigables con el entorno; además de 

impulsar el comercio justo y la preservación de las 

tradiciones mexicanas.

María Elena Bartolo es una emprendedora que se 

dedica a la elaboración de piñatas mexicanas. Su 

negocio se llama "Piñatalab dale dale a lo increíble". 

Este negocio lo inició por la necesidad de sostener a 

sus tres hijos al fallecer su marido. Comenzó a diseñar 

y producir piñatas para eventos de familiares y 

amigos, usando como área de trabajo la azotea de su 

casa. Así fue como su comunidad la fue reconociendo 

y comenzaron a recomendar su trabajo. En 2017 se 

capacitó con nuestras metodologías de “Iniciativa 

Personal”, “Desarrollo de Habilidades Empresariales” y 

“Herramientas Digitales”, lo cual le permitió aprender 

a calcular sus costos y para vender a un precio justo; 

además, abrió su tienda online en Facebook, lo que se

tradujo en mayor cantidad de ventas. Actualmente, 

su negocio ya es una marca registrada y es una historia

que enorgullece a todo el equipo que conformamos 

CREA Comunidades de Emprendedores Sociales A.C.


